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Listen to a typical IELTS listening exam question and write in the missing information to complete 
the spaces. 

A man is asking for information about travelling by train or by bus.  Listen to the conversation 
and complete the spaces. 

The man would like to travel to (1) ____________. 
He wants to travel on (2) ___________ and come back on (3) _____________. 
The ticket will be cheaper if he buys it (4) ______________ or has got 
(5) ________________. 

Complete the information about the transport. 

FRIDAY 
TIMETABLE 

SUNDAY 
TIMETABLE 

DURATION 

TRAIN  Every (6)_______ 
from 5.50 a.m. 

(8) ________ past 
the hour 

One and a half hours 

BUS  (7) _________  (9) _________ 
and _________ 

(10) ____________ 

The student card gives a (11) ___________________ on train travel in the next 
(12) __________ months. 

(13)   The man’s name is ___________________________. 

Passenger (P):  Hello, I wonder if you could help me?  I’d like some information about travelling from Nottingham to 
Manchester. 
Information clerk (IC):  Yes, of course.  When would you like to travel? 
P:  Well, I’m not sure.  I’d really like to go on Friday and come back on Sunday.  But I’ve been told it’s much more 
expensive to travel on a Friday so it depends.  If that’s the case, then I’d either go on Thursday evening or on Saturday 
morning. 
IC:  Right.  Well let’s have a look.  It depends how soon you are planning on going.  If you buy the ticket in 
advance, you can save a lot of money.  And if you have a student card you’ll also get a reduction with that. 
P:  I’d like to go next weekend. 
IC:  OK.  If you want to go on Friday morning there’s a train every hour from ten to six or a bus that leaves at 
twenty five to eleven. 
P:  And what about coming back on Sunday evening? 
IC:  Well, again you’ve got a train every hour.  That runs at twenty minutes past the hour.  And the bus is less 
frequent but there’s one at ten past 6 and another one at quarter to nine. 
P:  How long does it take? 
IC:  One and a half hours by train and two and a quarter by bus. 
P:  Is there much difference in price? 
IC:  Let me see.  The return bus ticket works out at £23.70 and the train would be £42.40 if you travel on Friday. 
But, did you say you had a student card? 
P:  No, I haven’t. 
IC:  Well, you could get a student card for £9.99 and that would cut the price to £31.60 on Friday.  And if you travel 
on Thursday or Saturday, it would be a bit cheaper  £24.80.  And that means you would get a 30% discount on all 
future train travel in the next 12 months. 
P:  Oh, thank you.  Well, I’ll take the student card.  And I’ll take the return train ticket at ten to ten on Friday 
morning and coming back at twenty past seven Sunday evening. 
IC:  OK.  Now if you could just give me your details for the student card.  What’s your name? 
P:  My name is Johann Weizmann.  That’s JOHANN and my surname is WEIZMANN. 
IC:  Could you just repeat your surname for me please? 
P:  Yes, that’s WEIZMANN. 

Answers:  1. Manchester, 2. Friday,  3. Sunday,  4. in advance, 5. a student card, 6. hour, 7. 10.35, 8. 20 minutes, 9. 6.10 and 
8.45, 10. 2 and ¼ hours, 11. 30%,  12. 12 Months / Year, 13. Johann Weizmann


